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1 Az Etkezési modul célja

A Tanulmanyi pénziigyi rendszer a Neptun KRETA (Kéznevelési Regisztracios és Tanulmanyi

Alaprendszer) — a tovabbiakban KRETA — a kdznevelési intézmények oktatasszervezdi

feladatait tamogat6 informatikai rendszerének egy komponense, amelyen keresztil az iskolak

tanulmanyokkal kapcsolatos pénzligyei intézhetdk.

Az Etkezési modul a Tanulmanyi pénziigyi rendszernek az étkeztetéssel kapcsolatos

elektronikus Ugyintézést, az étkezések megrendelését és lemondasat, az ezekbdél szarmazo

befizetési kdtelezettségeket (elbirasokat) kezelé modulja.

Ez a felhasznal6i kézikonyv az Etkezési modul a Sziilék, szamara elérhets funkciokat mutatja

be.

A folyamat f6 lépései:

Nyilatkozat leadasa: tanévenként legalabb egyszer nyilatkozatot kell leadni az
intézményi étkezéssel kapcsolatban. Az étkezési nyilatkozatban a Szulé a
megrendelhetd étkezések korérdl, az szamara igényelt diétardl nyilatkozik, illetve az
egyes kedvezményekre jogosultsagat igazolja. Diéta, illetve kedvezmény igénylése
esetén a nyilatkozatot az intézményi étkezési lgyintézének el kell fogadnia, miel6tt
étkezés megrendelésre sor keriil. Ha a tanév elején leadott nyilatkozatban foglaltakhoz
képest valtozas torténik (pl. frissen diagnosztizalt ételallergia), akkor lehetéség van U
nyilatkozat leadaséra.

Etkezések megrendelése és befizetése: havonta ismétlédé feladat, a nyilatkozatban
beallitott étkezések a joévahagyott diétaval, illetve a jovahagyott kedvezménnyel
rendelheték. A megrendelt étkezés a fellletrél akar online (bankkartyaval az OTP
SimplePay fizetési felilet meghivasaval) azonnal ki is fizethet6, vagy a befizetend6
O0sszeg a késbbbiekben befizethetd a pénztarban.

Etkezések lemondasa: a megrendelt és kifizetett étkezések az Intézmény altal
bedllitott hatarid6ig lemondhatdk, a lemondott étkezések aranak a szul6 altal befizetett

része a kovetkezd rendelésnél felhasznalhato.
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2. Belépés az Etkezési modulba

Az intézményi KRETA rendszerbe a https://ovegesgyor.e-kreta.hu/ Gondvisel8i felhasznalo

azonositoval a szokott médon belépve.
Az Etkezési modul funkcidinak eléréséhez Gondviseldi jogosultsag szilkséges.

KRETA

ovegesgyor

OM kod: 030538

Felhasznalonév

Jelszd

Elfelejtett jelszo Nem tud bejelentkezni?

BEJELENTKEZES

A ,Bejelentkezés”-t kdvetben az alabbi képernyd lathatd.

KRETA =

Elektronikus ellendrzokényv Kijelentkezés
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Belépés 1. A csempék kozil ,Elektronikus ellenérzékonyv” csempét kivalasztva az alabbi

lépéseken keresztiil az Elektronikus ellen6rz6kényvbél az e-Ugyintézésbe atlépve.

KRETA = - ;) P @ =

Grarend Osztilyzatok=  Mulasztasok ~ Informacick = Hazi feladatok e-Ugyintézés Uzenetek
Legutébbi értékelések Legutébbi mulasztésok Legutdbbi feljegyzések Kévetkezd bejelentett dolgozatok
Nincsenek megjelenithetd értékelések Nincsenek megjelenithetd mulasztdsok Nincsenek megjelenithetd feljegyzések egjelenithetd bejelentett

LI Nincs Bejegyzés

Afalidjsag jelenleg Gres

- afelsé ikonsorban az e-Ugyintézés ikonra kattintva, az alabbi képernyére kerultink.
l« KRETA o e-UGY|NTEZES — Széchenyi Istvan Egyetem Oveges Kalman Gyakorld Altalanos Iskola
Ugyintézés inditasa

Folyamatban levé ligyek

Uzenetek
Lezart Ugyek is jelenjenek meg

Kérdbivek

Folyamatban lévé ligyek listaja

Befizetenddk Név 1 Okt. azon. 1 Oszt. 1 Ugyiratszam 1

Etkezés Nincsenek ligyek

Nyilatkozatok

Megrendelések

Befizetendék

- a baloldali meniiben az Etkezés menipont kivalasztasaval lehet belépni és adminisztralni
az alabbiakat:
o Nyilatkozatok
o Megrendelések

o Befizetend6k

oldal 5/ 24



v
Etkezési Modul Felhasznéaloi Kézikényv KRETA

Belépés 2. A belépési képernydn kozvetlenill az e-Ugyintézésén csempe kivalasztasaval.

KRETA (@)

Elektronikus ellendrzékonyv Kijelentkezés

Kdzvetlenil az alabbi képernydre kerullnk.

l« KRETA (] e-UGYlNTEZES — Széchenyi Istvan Egyetem Oveges Kalman Gyakorlo Altalanos Iskola

Ugyintézeés inditasa

Folyamatbs

Folyamatban levé ligyek

Uzenetek
Lezart tigyek is jelenjenek meg

Keérdoivek Folyamatban |év5 tigyek listaja

Befizetenddk Név 11 Okt. azon. 1 Oszt. 11 Ugyiratszam 11 Médositva IF

Etkezés Nincsenek tigyek

Fontos, hogy Sziil6ként Gondvisel6i és ne Tanulbi jogosultsaggal rendelkezé felhasznaldval
lépjen be a KRETA rendszerbe, az étkezési funkciok csak Gondvisel6i jogosultséaggal
rendelkezé felhasznalok szamara érheték el! Az On altal hasznalt felhasznal6 jogosultsagi
szintjét dgy tudja a legkénnyebben leellendrizni, hogy a KRETA belépés utan megnézi, hogy
a jobb felsé sarokban a megjelené névnél a tanulé6 neve mellett zardjelben szerepel-e a

gonavisel6 neve vagy sem. Ez csak GondviselSi jogosultsag esetén latszik.
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3. Etkezési nyilatkozat bekiildése

Meniipont (sajat étkezéshez): Etkezés / Nyilatkozatok; Uj nyilatkozat rogzitése funkcié

Az étkezés megrendelés elbtt tanévenként legalabb egyszer étkezési nyilatkozat bekildésére
van szukség. Kiskoru tanulé esetén az étkezési nyilatkozatot a tanuld szll6je / térvényes
képviselbje kildi be a rendszerbe.

K KRETA e‘UGYINTEZES — Demolive KK Heuschmidt Anna Karolina ., @

(Harencsar Karolina)

Ogyintézés inditdsa

Folyamatban 1évS lgyek Etkezési nyilatkozatok

Uzenetek

Etkezési nyilatkozatok listaja
Kirdnduldsok

Tanév Etkez6 neve 1 Osztély n Ervényesséqg kezdete 11 Bekilidve iF Statusz 1
Iskolai események
2020/2021 Heuschmidt Anna Karolina 1T.A 2021.03.01. 2021.02. 14.23:32 Elfogadva
Keérddivek
BefizetendSk —
Uj nyilatkozat régzitése
Etkezés

Megrendelések

BefizetendSk

LAz étkezési modulban lehetéség van arra is, hogy az étkezést igénybe vevlk helyett az
intézmény étkezési lgyintézéje régzitsen a rendszerben étkezési nyilatkozatot. Ilyenkor a

rendszeren kivil (pl. papir alapon) kell az étkezési ligyintézének a nyilatkozatot leadni.”

Az - gombra rakattintva elektronikus Grlapként nyilik meg a felulet. Az Grlap

elére megszemélyesitett adatokkal nyilik meg és neklink csak a valtoztathatd érték(i mez6k

adatainak a megadasaval kell az trlapot kitdltenunk:

e-UGYINTEZES — vemaiverx

L ]
Ggyint 52 [C]
ber————— - Nyilatkozat étkezés igénybevételéhez
47 i Ktonse kelez
Gzenetck =
ik 6 Okatés| azonosits
Kirdnduld sok L] Heuschmidt Anna Karolina Tmnnz
iskolal események ] Tanév * Etkezési kategoria Osztily (a kivilaszion tanévben)
’ — 202012021 P o 1A
Kirddivek =
—r a Anylathozat érvényességének kezdate
2021.03. 01
Etkezés ~ %
Vilasztott ébezés tipusa
™ w Normal
© oités
() Mem kérek étkezest
= Valasztott étkezésck

tizorai + ebéd + uzsonna

Napidijak @)

Csatolt dokumentumok
+ Uj dokumentum csatolisa
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Amennyiben Norméal-étkezési tipust valasztunk, akkor a legordilé mentbdl ki kell hozza
vélasztanunk egyet az intézményben az adott étkezési korosztalyhoz elérhetd

étkezéskombinaciok kozul.

Amennyiben a Diétas-étkezési tipust jeldljuk meg, akkor vagy az erre vonatkoz6 szakorvosi
igazolasnak megfeleléen szikséges a kizaranddé élelmiszertipusokat megadnunk pl. laktoz,
mogyoro, stb. vagy a vallasi okokbdl kizart élelmiszerek megnevezését kell rogzitenink pl.

sertéshus. Orvosi igazolas esetén az orvosi igazolas lejaratdnak a datumat, vallasi ok esetén

a tanév végének a datumét kell a datummezében megadnunk:

e UGYINTEZES - oemsmrx

A valasztott étkezésnek megfeleléen a program kiirja az étkezések bruttd arat. A napidijak
tajékoztatd jellegliek, a tényleges arakat a rendszer a megrendeléskor, az akkor érvényes arak

és a bedllitott kedvezmény figyelembe vételével allapitjia meg.

Kedvezmény igénylése esetén a kedvezményre jogositd nyilatkozatot (pl. tartés betegség, 3
gyermekes csaladi kedvezmény, gyermekvédelmi hatarozat, stb.) is csatolni kell a
nyilatkozathoz. Ezt az ,Uj dokumentum csatolasa’-gombra Kattintva tudja megtenni. Egy, mar
csatolt dokumentumot a dokumentum neve mellett talalhaté ,kuka-ikon’-ra kattintva lehet

torolni.

oldal 8/ 24



v
Etkezési Modul Felhasznéaloi Kézikényv KRETA

@ UGYINTEZES — semssm

A kotelez6en csatolandd dokumentumok mellett tovabbi dokumentumokat is csatolhatunk a

nyilatkozatunkhoz.

A nyilatkozatunk kitoltése utan a - gombra kattintva tudjuk az intézmények elktldeni

, Megse . . ‘i L
a nyilatkozatot. A - gombra kattintva tudunk az (rlap szerkesztésébdl mentés nélkil

kilépni.

A bekuldoétt nyilatkozat azonnal megjelenik az étkezési nyilatkozatok listajdban és Bekuldve
statuszba keril mindaddig, amig az intézmény étkezési adminisztratora el nem fogadja azt.
Amennyiben nem igényelt specialis diétat és kedvezményt sem, akkor a nyilatkozat a

bekuldést kovetden automatikusan Elfogadva statuszba kerdl.

A Valasztott étkezés tipusa-radibgombok szekcidban nyilatkozhatunk arrél is, hogy nem
kérunk étkezést az intézményben. Ekkor az (rlap tovabbi mezdi bezarulnak és a Bekuildés-
gombra kattintva a nyilatkozatunk régzitésre kertil:

I KRETA e-UGYINTEZES ~ oersve ey ~ ©

Ugyintézés inditésa
FopeEDm s Nyilatkozat étkezés igénybevételéhez

A *gal jelolt mezok kitoltése kotelez:

Uzenetek ‘

Etkezd neve (tanul6) Oktatdsi azonosité

Kirsindulssok Heuschmidt Anna Karolina nimnnz

Iskolai események Tanév * Etkezési kategoria * Osztaly (a kivdlasztott tanévben)

5 1A
Kérddivek 2020/2021 v Alsé v

A nyilatkozat érvényességének kezdete
2021.03.01

Befizetenddk

Etkezés
Vélasztott étkezés tipusa

O Normal
O Dpiétas

Megrendelések . © Nem kérek étkezést

Befizetend6k Mégse
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Fontos! Az étkezési nyilatkozat bekuldése nem potolja vagy helyettesiti az étkezési
megrendeléseket, azokat a ,,Megrendelések” meniipont folyamatan keresztiil meg kell

rendelni.

A nyilatkozatban szereplé adatok valtozasa esetén, pl. ha egy tovabbi élelmiszer-6sszetevére
érzékenyseég alakul ki, Gjabb nyilatkozatot szikséges bekuldenlink ahhoz, hogy a valtozast,
az étkeztetést szervezd intézmény figyelembe vehesse. Ezért kérjik, hogy valtozas esetén a

Uj nyilatkozat bekuldésével aktualizaljdk az intézménynél meglévé adatokat.
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4. Etkezési nyilatkozatok megtekintése, kezelése

Meniipont: Etkezés / Nyilatkozatok

14 KRETA e-UGYINTEZES — pemoiivekx Heuschmidt Anna Karolina . @)

(Harencsdr Karolina)

Ugyintézés inditasa

Folyamatban lév ligyek

Etkezési nyilatkozatok
Uzenetek

Etkezési nyilatkozatok listéja
Kirnduldsok

Tanév 11 Etkez neve 11 Osztaly 11 Ervényesség kezdete 11 Bekilldve I¥ Stétusz 1
Iskolai események
" i 2020/2021 Heuschmidt Anna Karolina 1A 2021.03.01 2021.02.14.23:32 Elfogadva
— —
Befizetenddk
Uj nyilatkozat régzitése

Etkezés
Nyilatkozatok
Megrendelések

Befizetendbk

Az étkezési nyilatkozatat vagy nyilatkozatait a felhaszndl¢ itt tudja
- megtekinteni, és ellendrizni, nyilatkozata elfogadasra kertilt-e;

- ezen a felileten tud Uj nyilatkozatot Iétrehozni az Uj nyilatkozat régzitése-gombra
kattintva.

A nyilatkozat sorara rakattintva a nyilatkozat részletes adatai megtekintheték, egy mar
beklldott nyilatkozat adatai utélag nem szerkesztheték. Amennyiben a nyilatkozat

modositaséra van szukség, akkor Uj nyilatkozatot kell régziteni és bekuldeni.

@ eUGYINTEZES - owmimx

Oginanstion B

oo e2és igénybevételéhez

- a2

p—— -
] —
A —
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5. Uj megrendelés bekiildése, megrendelt étkezések megtekintése

Meniipont: Etkezés / Megrendelések

Meniipont: Etkezés / Megrendelések: Uj megrendelés

A korabban leadott megrendeléseink aktudlis allapotéat folyamatosan figyelemmel kisérhetjuk
a hétvalaszto-gombokkal elére illetve hatrafelé lapozva. Az étkezések szinezésének

jelentésérdl a Jelmagyarazat-ikonra kattintva kapunk tajékoztatést:

& KRETA e-UGYINTEZES - pemoive k« Hem{::‘c::er:::st;n;:r (l,(ha’:‘;))lma -®

Ugyintézés inditdsa

Folyamatban lévé tigyek

Etkezések kezelés

A *-gal jelolt mezok kitoltése kotelezo

Uzenetek

Etkezd neve Lemondasokbdl felhasznélhaté egyenleg
Kiranduldsok

Heuschmidt Anna Karolina (1. A, 71111111117) OFt
Iskolai események Dl megrendelés Lemondés
Kérdsivek A Az egyenleg visszautalas funkciét az intézményi adminisztrétor még nem nyitotta meg, ezt tipikusan év végén vagy rendkiviili helyzetekben szoktak engedélyezni. Ha ennek ellenére
szeretné az (it pénz asat kémi kérjiik keresse fel az intézményi adminisztratort!
Befizetendk
e 0 22020860 § Jelmagyarézat @
A tébldzatban megjelend szinek jelentése:
Nyilatkozatok Megrendelve
(] I Kifizetve

Elfogyasztva
I Nincs elfogyasziva, nem lett lemondva
Befizetendk Rendelhetd / id6ben lemondva

B Nem rendelhets

Ha mar rendelkeziink az adott hétre vonatkoz6an érvényes étkezési nyilatkozattal, akkor az

-gombra kattintva a program a havi étkezési megrendelések fellletre iranyit at
minket, ahol naptar nézetben vildgosszirke héattérrel talaljuk azokat a napokat, amelyek az
Adminisztraciés-modulban bedllitott tanév rendje alapjan a tanuldk szamara rendelhetd
napoknak minésulnek. A rendelhetd napoknal a datumra kattintva vagy az egyes étkezésekre
kattintva tudunk étkezést a megrendeléshez kijel6lni (a bejeldlést kdvetéen a naphoz tartozo
0sszes cella sarga — megrendelve - szinlre valtozik, mivel csak az étkezési nyilatkozatban

megadott teljes étkezési rend rendelheté egyben.
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e-UGYINTEZES - vemote

K KRETA @
L)
et U megrendelés [ © seimicassisoato @ osssies
- >
Etkazd neve Lemongdsornsl tenasnainats egrenieg
L~ Heuschmidt Anna Karoling (1. 4, 71111111117) oR
]
2021 micivs () Ethezsi rend slkalmazisa
= 0301 0302 0303 0304 0305
» p kK P
o - —
B ] - -
[
B 0308 0309 0370 0311 @392
[
| ]
. = -
mis @y o o
[ [
- -
| - -
-
w2 nm ns os e
WK
1 ]
1 |
L | |

Az- gombra Kkattintva lehetéség van Heti étkezési rend alapjan
kitolteni a teljes hénapot. Figyelem! A heti étkezési rend alkalmazasa felllirja a korabban

manualisan bejelolt étkezéseket!

Heti étkezési rend alkalmazasa

H kK = € P =

Figyelem’ Az étrezés:
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e-UGYINTEZES - pemaiverx

6 KRETA

Ugyintézés inditisa

[ — u;m;gren:leles} © iorisex Q= "‘ o

e Lemondasakil felhasznalhati egyenleg
Heuschmidt Anna Karalina (1. & T1111111117) Rt

O o mae

i
i

B
® X kb 0 @ F O n ®

o 0503 0504 0505 0506 0507
H

{—]

0510 0511 0512 0513 0514
H s

Bezstendd

o

0517 0518 0519 0520 0521
H K S & P

0525 0526 0527 0528
K s o P

Ta III

Megrendeléskor lehetdség van tdbb honapra is el6re rendelni, ilyenkor a hénapvalaszté gombbal
tud a hénapok kozott navigalni.

A megrendelni kivant étkezések kivalasztasa utan a - gombra kattintva tud tovabb lépni.
Ha a megrendelt étkezések é&ra, a megrendelt id6szakra érvényes nyilatkozaton szerepld
kedvezmény és a lemondasbdl felhasznalt egyenleg alapjan kell az étkezésért fizetni, akkor a
rendszer a Szamlazasi adatok megadasa-fellletre 1ép tovabb.

Itt meg kell adnunk a megrendeléshez kiallitott szamlara irandé szamlazasi cimet. Szamlazasi
cimként maganszemély vagy céges cim is megadhatd, céges esetben az addszam megadasa is
kotelezb.

e-UGYINTEZES - psrom rx

Uj megrendelés @ ciecie @ sciminisi adatok 5]

Etmati neve Lemondasokbil felhasznéinati egyenleg
Heuschiict Anna Karolina (1. & 71111111117 oR

N

Heuschmidt Anna Karolina

Nyllstkozsick

B
2
® X B 23 §F 2 0 =

Hetsig

Budapest X. keriist
Befinctendéh

m

Kagteriset jellege Hdzszim

. e

A- gombra kattintva az dsszesités feliletre 1ép tovabb a program, ahol tételesen
felsorolva ellenérizhetjiik az adott honapra vonatkozd étkezési megrendeléseinket, a
kedvezménylnk érvényesitését és a szamlazasi adatokat. A fellileten az étkezd neve mellett
talalunk egy lemondasokbdl felhasznalandd egyenleg-6sszeget, amely a megrendeléskor

felhasznalhatd, a felhasznalt 6sszeget a megrendelés dsszesitd kiildn sorban meg is jeleniti.
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e-UGYINTEZES - pemoie

Uj megrendelés © o @ siniziisane @ dusanie

Lemanasokost feinasznaans sqveniea
oR

21. 03, 31, idbszakra megrendell étkezések dsszesitése
330R

t
1omR

i
P X B 02 §F Q2 N &

330R
17600
17e0aR
20210226

o

A2021.04.01. - 2021, 04. 30, idGszakra megrendelt étkezések bsszesitése
teal (150 FY) 2TaR

18xTI

18 x Enéd (00 F1) 3000t

18 xUzsonna (150 FY) 27

Osszesen 149007

Flzeznad 144007

Fizetés hatdrd: 2021. 03

220 .-2021, 05, 31, iddszakra megrendelt étkezések Gsszesitése
2 ] 3000t

2 10003 Ft

M 3000Ft

160007
160007

A - gombra kattintva tudjuk véglegesiteni a rendelést.

Ha maddositani szeretnénk a megrendelésen, akkor a (balra mutaté nyil)-gombra kattintva

: o ] ) P Mé
visszaléphetiink a megrendelés folyamatdban a moédositani kivant adathoz, a " "

gombra kattintva a program az adatok rogzitése nélkil kilép a megrendelések-fellletrél:

A sikeresen leadott megrendelésekrdl a program visszaigazolast ad és a megrendeléssel

vy

egyiddben elkésziti a befizetéshez szlikséges eldirast és megadja annak az azonositojat:
e-UGYINTEZES - pemoivekx Heuschmidt Amna Karolina ., @)

(Harencsdr Karolina)

¢ KRETA

Ogyintézés inditasa

=

Folyamatban IévG dgyek Sikeres megrendelés

Uzenetek

ahozza 6do eldi (KRTETC , KRTE' KRTE1000008636) egylitt rogzitettiik.
Kirdndulasok A "Tovabb a befizetéshez" gombbal tudja elinditani a befizetést

Amennyiben a befizetést megszakitja, vagy az barmely mas okbdl meghitisul, akkor a befizetést a BefizetendSk meniipont segitségével késbb is meg tudja tenni.

Tovabb a befizetéshez Vissza az Etkezések oldalra

2 F 0 ®

Iskolai események

Kérdbivek

Befizetendok

Etkezés

Nyilatkozatok

Befizetendok

A befizetést akar azonnal (online, bankkartyaval) el is végezhetjik a - gombra
kattintva. Amennyiben mégsem valasztjuk az azonnali befizetést, vagy ha a befizetés barmilyen
okbol meghiusul, akkor a Befizetend6k-menipont segitségével azt késébb is meg lehet tenni,
legkésébb az el6iras fizetési hataridejéig. A befizetés |épéseirdl részletesen a Befizetés fejezetben
talal leirast.
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K KRETA e-UGYINTEZES — pemolvekk Heuschmidt Anna Karolina , ¢

(Herencsér Karolina)

Ogyintézés inditisa

Tanéy
Folyamatban lévo tigyek 202072021 -
Ozenetek Eliras statusza szerint *
Befizetésre vars, részben befizetett vagy visszautaldsra varé ~

Kiranduldsok

Iskolai események Eldirasok listazasa Eldirasok letsitése

Kérdaivek
ElGirdsok listdja
Boftzatendak - Risgzitve 11 Neév 1 Tip. Megnevezés 1t Gsszeg 1l Fizetési hatdrida 1 sz 11
0O | 2021.02.14 Heuschmidt Anna Karolina (1. A) ETKB Heuschmidt Anna Karalina (1. A dtkezés 2021 17600Ft  2021.02.26. Befizetésre vir
Nyllatkazatok mércius hénapra
0O | 20210214 Heuschmidt Anna Karolina (1. A) ETKB Heuschmidt Anna Karolina (1. A) étkezés 2021 14400Ft  2021.03.20 Befizetésre var
Megr ek : aprils honapra

" " Heuschmidt Anna Karolina (1. A) étkezés 2021
i 2070214 Heuschmidt Anna Karolina (1. A) ETKB e 16000F1  2021.04.28 Befizetésre var

3 talalat

0 kivalasztott 1éts

Fontos! Az étkezések csak sikeres befizetés utan keriilnek zold, Kifizetve allapotba, csak ezek

jogositjak fel a tanulét az étkezés igény bevételére.

Ha a fellleten kijelzett id6északra nem rendelkezlink érvényes étkezési nyilatkozattal, akkor

el6szor étkezési nyilatkozatot kell beklldenunk, erre a rendszer kulon figyelmeztet benniinket:

I6 KRETA e-UGYINTEZES - vemoive k Fonstame ¥ &

(Ferrd Istvanné)
Ogyintézés inditasa

Folyamatban 1évS dgyek Etkezések kezelése
A *-gal jeldit mezk kitditése kotelezd

Uzenetek
Etkezd neve Lemondésokbd! felhasznalhaté egyenieg
Kiréndulésok Ferr6 Hanna (1. A, 70123457789) OFt
Keérddivek A Az egyenleg visszautalas funkciot az intézményi adminisztrator még nem nyitotta meg, ezt tipikusan év végén vagy rendkiviili helyzetekben szoktak engedélyezni. Ha ennek ellenére szeretné az egyenlegen
sszegytilt pénz visszautaldsat kémi kérjUk keresse fel az intézményl adminisztratort!
Befizetendok
PR Q x»esoe @ Jelmagyardza@
Figyelmeztetés!
Nyilatkozatok Az étkez6 személyhez nincs a kivalasztott idészakban elfogadott étkezési nyllatkozat rogzitve. Ny az Etkezés / Ny mentpont tud bekiideni.

Befizetendfk

Akadalyoztatasa esetén megrendelést az intézmény étkezési Ugyintézéje is rogzithet az On
nevében. Ennek lehetséges idépontjairdl és formajardl kérjik tajékozddjon az intézménynél.
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6. Etkezések lemondasa

Meniipont: Etkezés / Megrendelések: Lemondés

. . : , oy 1 i s ,, Lemonds ,
Etkezést lemondani a Megrendelések menibdl elérheté képerny6n a . gombra kattintva

lehet. A Kifizetve (sotétzold) statuszu étkezések az intézménynél bedlliott hataridéig mondhatdk

le, a rendszer csak ezeknél az étkezéseknél engedi a lemondas bejeldlését:

z 'l Ly (- Heuschmidt Anna Karolina .,
6 KRETA e-UGYINTEZES -~ pemoive (Harencess Karoing) ~ ©
A *-gal jeloit m itor telezo
Ogyintézés inditdsa
Etkez6 neve Lemondasokbdl felhasznélhaté egyenleg
Folyamatban Iévé tgyek Heuschmidt Anna Karolina (1. A, 71111111117) 0Ft
Uzenetek Uj megrendelés
Kiranduldsok A Az egyenleg visszautalas funkciét az intézményi adminisztrator még nem nyitotta meg, ezt tipikusan év végén vagy rendkivili helyzetekben szokték engedélyezni. Ha ennek ellenére
szeretné az yiit pénz at kémi kérjuk keresse fel az intézményi adminisztrétort!
Iskolai események
i O 220215000 @ Jelmagyarézat @
Befizetend6k o
Erkezés [ | ]
Nyilatkozatok | |
Befizetend6k - -

Az els6, még lemondhat6 étkezéseket tartalmaz6é megrendelés (megrendelési hét) jelenik meg.

Tobb megrendelés esetén az érintett hét kivalasztasaval el kell Iéptetni addig, amig a lemondani
kivant datumok étkezései megjelenitésre nem kerlilnek, majd az egyes étkezéseket egyesével
lemondasra lehet jeldlni. A lemondasra jelolt étkezés szirke hattéren, zold kerettel jelenik meg.
Egy napon belll csak az 6sszes megrendelt étkezést lehet lemondani (tehat nem lehet csak a

tizérait, vagy az uzsonnat).

¢ KRETA e-UGYINTEZES — pemalve

Ogyintézés inditdsa =3
Etkezések kezelése
Folyamatban kv igyek 98 el mezéx kacitése kotelez
Ozenetek 2 Etkezd neve Lemondasokbdl felhasznalhaté egyenleg
Heuschmidt Anna Karolina (1. A, 71111111117) OFt
Kirandulasok -
Iskolai események c]
iot az intézméay! adminiszirdtor még nem nyitotta meg. ezt Upikusan & végén vagy rendkivuli helyzetekben szoktdk engedélyezni Ha ennek efienére szeretné a2 egeniegen osszegyilt pénz visszautaldsat kém) kérjUk keresse fel az
Befizetenddk a
Eikezés ~ %
Nydatkoratok [ | |
Befizetendt B
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A lemondasokat agombra kattintva véglegesithetjiik, lemondas el6étt a

rendszer megerdsitést fog kérni:

Lemondas megerdsitése

Birtos, hogy az adob étkeziseket e akarja mondant?
20210526, (Se) Tizdrs, Evéd, Uzsorma
2021 (Ce) Tizbrsi, Ebéd, Lzsonns
2021 (P) Tizora, Evéd, Lzsoma
20210531, (H)  Tizdra, Epé, Uzsonna

Alemondissal  tahasznainatd egrerlegén 12000 F1 esz joviina.

igen | Nem

Megerésités utan a tanulénal nyilvantartott Lemondésokbdl felhasznalhatd egyenlegen a
lemondott étkezések megrendeléskori ara (kedvezményes esetben a kedvezménnyel cstkkentett

ara) jovairasra kerul.

o eUGYINTEZES - =

=

= . -
2 Etkezések kezelése
- gl ez hichéoc el
Ewezd neve Lemoncasokdor teinaszndhatd egyenieg
- Heuschmidt Jézsef (5.2 (Kemény), 72750000492) 12000 Ft
a -,
= B A2 egyenieg visszualss furkes 2trétor még nem nyftotta meg. enQeosiyezni Ha ennex eflendrs szeretné o2 eqyeniogen dsszeqyiit pénz visszautaibsdt ki bk keresse fef a2 intézmeényl acminisziritort!
&
Q masew © somsaprica®
5t
: .° . .
et mend etonése
=
v R | ]
||
1 |
1
==
[
= — 1]
I O O T
{1 | | | |

A nyilatkozatokhoz és a megrendelésekhez hasonléan az intézményi étkezési Ugyintéz6
lemondast is régzithet mas nevében. Kérjik, figyeljen arra, hogy a rendszer ebben az esetben is
az intézménynél bedllitott lemondasi hataridéket veszi figyelembe, az lgyintézdi rogzitésnek kell

eddig az idépontig megtdrténnie.
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7. Befizetésre varo tételek, korabbi befizetések attekintése

Meniipont: Etkezés / Befizetendék

Amennyiben olyan étkezési megrendelést adtunk le a rendszerben, amelyhez fizetési
kotelezettség is kapcsolddik, akkor a program a megrendelés elfogadasakor automatikusan
befizetési el6irast general a szamunkra. Ezeket az Etkezés / Befizetendék meniipontban
tudjuk megtekinteni. A lista a szlrék (tanév, tétel statuszok) megfeleld kitdltését kdvetéen

az | Flesieri | gombra Kkattintva szlkitheték, a képernyé megnyitasakor

alapértelmezetten az aktiv tanévbdl, a befizetend6 tételek kerlilnek megjelenitésre.

€ KRETA e-UGYINTEZES — vemoivexx Hemchmkt roaKaea . @)

Ugyintézés inditisa

Folyamatban lévd ligyek

ElGirasok
Uzenetek
Kirdndulésok Tanév
2020/2021 .

Iskolal események

Eldiras statusza szerint *

Befizetésre vard, részben befizetett vagy visszautalsra vard v

Elgirasok listizdsa Eldirasok letoltése

Eldirasok listaja

2021.02, 14, ETKB

o Rogzitve 11 Név 1 Tip. 1 Megnevezés 1 Osszeq 1 Fizetési hatdrids & stétusz 1

O | w021e Hoaschrmidk Anns Kol (1. A) rea Heuschmidt Anna Karolina (1. &) étkezés 2021, marcius T Pap—— Bankiirtyds fizetés
folyamatban

0 20210214 Heuschmidt Anna Karolina (1. &) ETKE n::;:g’"'”““"““"’"“” A} étkezés 2021, dprilis 14400Ft | 2021.03, 29 Befizetésre var

Heuschmidt Anna Karolina (1. &) étkezés 2021. méjus 16000Ft | 2021.04 28
honapra

ivilaszion 1étel dsszege: O FL

Ha egy kilistazott eldirast részleteiben is szeretnénk megtekinteni, akkor az el6iras sorara kattintva

tudjuk megnyitni a részletes adatlapot:

] e-UGYINTEZES — vemaive kx
o
matban lévd igyek = .
Elgirasok
=]
- Tanéy
2020/2021
2 )
El6inds stétusza szerint *
- Befizetésre VArd, részben befizetett vagy visszautalisia vaeo -
ok &
Elirisok listizasa [ENSETSS
" v e

Eléirasok listéfa

0 Rogzitve 11 Név 1 Tip 1 Megnevezés 11 Bsszeg 1 Fizetés! hatdridd n Stétusz 1

0| 2000218 = 7600 Ft | 2021.02 25 Barkiartyds fzetés
folyamatban
EIEEEXD emve 1aa00F 20210329 Befizetésre vis
0 om0z ETxe 16000Ft  2021.04.28, Bfizstésra vir

A részletes adatlapon taldlja az el6iras azonositét, amelyen a rendszer nyilvantartja az adott

befizetési eldirast:
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e-UGYINTEZES - oemoier

¢ KRETA

Eliras adatok

Alapadatok | Bizonylatok

Riigzitette Rogzités (ddpontja
Harencsér Karolina 2021.02.14,23:43

m 2§ 0 on®

Tanéy Azonositd Stétusz
F-3 202072021 KATE1000008636 Befizetésre var

Ethezés v 3 Mév Oktatési azonosits
Heuschmidt Anna Karolina EARRRERIRETS

Jogeim
Etkezés - Alsds

Megnevezés
Heuschmidt Anna Karolina (1. &) étkezés 2021. prilis honapra

Elsirt B3szeg Fizetési hatdrids
14400 FU 2021.03.29
Befizetés adatai

Mincs befizetési adat

I€ KRETA @ eUGYINTEZES — oemoiverx

g
B
H
®

Vet Dy Eléiras adatok

Alapadatok | Bizonylatok

Rogzitette Rogzités iddpontja
Harenesdr Karolina 2021.02.14. 2343
Tanée Azonositd Stitusz

2020/2021 KRTE1000008634 Bankkartyds fizetés folyamathan

k|
X kw2 ¥ O W

N Oktatisi aznosit
Heuschmidt Anna Karolina nnnnnmg

Jogeim
Etkezés - Alsos

Megnevezds

Heuschmidt lina (1. A) étkezés 2021

ki osszeg Fizetési hatdridd
17600 Ft 20210226

Befizetés adatai

Befizeten osszeg u dépont Fizetésiméd stitusz 1 Meglegyzés 1

17600Ft | 2021.02 15,037 wPOs FOLYAMATBAN Résziotek

Befizetését kdvetben az eldiras allapota ,Befizetve (Kdnyvelésre var)” allapotra valt, ezzel jelezve,
hogy a befizetés megtortént és mar csak az intézményi konyvelés van hatra. Ebben az allapotban
az étkezés mar kifizetettnek tekinthetd (a megrendelt étkezések szine is zoldre valt). A konyvelés

megtorténtét kovetden az elbiras ,Befizetve (kdnyvelt)” statuszt kap.

e-UGYINTEZES - sirdos Laszé imnézium

¢ KRETA ®
igyintézés indit B
Fal léva ek o s
o' El6iras adatok
{zenetek (=]
Alzpadatok  Bizonylatok
e
Bizonylat killitasa folyamatban
ények ]
a
~3
N ™
Megre -
: B

A megrendeléshez tartozé szamla a ,Bizonylatok” fllén télthetd le pdf formatumban.
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8. Befizetés

Meniipont: Etkezés / Befizetend6k / Kivalasztott tételek befizetése

o

Az Etkezés / Befizetendsk menuponttal elérhetd képernydrdl lehet az étkezési elbirasokat
befizetni. Ehhez a ,Befizetésre var” statuszu tételek kézil egyet vagy tobbet jeléljon ki a sor

elején talalhato jelolénégyzet bepipalasaval majd ezt kévetéen

a SRNEIESHOIIEIEISEENZEIEse -gombra kattintva tud atlépni a befizetés fellletre.

Ha egy kivalasztott el6irasra korabban mar inditottak bankkartyas fizetést és az még nem futott
végig teljesen, akkor az el6iras ,Bankkartyas fizetés folyamatban” allapotba keril. Ezekre is
lehet megerésitést kdvetben Uj befizetést inditani, de mielbtt ezt megteszi kérjuk ellenérizze
az el6iras adatlapjan a befizetések tablazatban, hogy a fizetési folyamat tényleg megszakadt-
e (pl. a fizetés kbzben megszakadt az internet kapcsolat €s a SimplePay rendszere nem tudott

visszajelzést kildeni az idétullépésrél)

e-UGYINTEZES - irdos Lészié Gmndzum

ElGirasok

Tanév

2020/2021 v

E
i ® X B N @3 §F 0 B @

Osszeg 1l Fizetési hatirids & Sttusz 1

— . Heuschmidt Jazsef (5.a (Kemény)) étkezés 2021. majus
hénapra

6000Ft | 2021.04.17. Befizetésre vir

Terembéret v B 1 taldlat

v

A befizetés oldalon a rendszer megjeleniti a befizetni kivant eléiras(ok) adatait és az adott

el6iras tipushoz (pl. étkezés befizetés) az intézménynél elérhetd fizetési mddokat.
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Az alabbi dbra a rendszerben technikailag lehetséges fizetési médokat mutatja.

I KRETA e-UGYINTEZES - nardos Lassis Gimnsziom
Ugyints ditdsa =
Folyamatban léva gyek 1
(zenetek (]
e il Kivilasztott eléirdsok (1 db) adatai
Eldiras Datum 1 Eldiras azonosilo Név 1 Tanulé oktat itoja 1 " Osszeq 1 Fizetési hatanidd

Iskolai események ]

- Heuschmidt Jozsef (S.a

L 2021.02.10 KRTE1001004770 ol R étkezes 2021, méjus 6000Ft 20210417,

emém) honapra
Befiretendok 2
Fizetends dsszeg 6 000 Ft
Elkezés PR 29
[ a— ™ Fizetési mod

Vissza az eldirds listéhoz

8.1 Bankkartyaval torténo fizetés

Bankkartyas fizetés valasztasa esetén a program atiranyitja a felhasznalét a SimplePay

fizetési oldalara:

e-UGYINTEZES - siros Lisat cimizam

ElGirasok befizetése
Faym | Al okt meash nchese bl

Kivilasztott sléirisok (1 db) adatai

etk (=]
Edirds Ditum 1 Bdiris azonosd n v 1 Tausd ovtatisi azonositia Wagnevezés 1 Osszsg 1 FizetésiPatiidd 1
Kirinsezok -
. e Heuscnmian Jdzser (5.3 (kemény)) - .

Iskola eserméayek [c] 20010210 KATE1001004770 Heuschumict Jizset (5. [Kemény) 2780000452 ol 6000 | 2021047
Kisivek = ) )

Fizetands Gsszeg 6 000 Ft
Benzstenak &

Fizetési mod

.
el CC? BB = =

Barikkirtyda fzetés incitiksdnaz ]k vyomja meg &2 siani GOmact, ani & fogia irknyitani 3 SimpePsy faetés oidars.

Teremberiet ~mn
Ertesitisi e-mailcim ¢

Jheuschmidigzgmad com o

A" Bankkdrtyds. et meg hogy DEV Keresked® neve, 1111 Budapest, Peti] uica 1 acistkezel 4 2 b szemdiyes acataim tacdsra keriine az OTP Mobil KN, (109 Budapest, Kigraktde u
3032, mint adatfekiolgnzd részére. AZ adatkezeld atal lovabbstott adatok kore az alib

« Baastett edirisar azonoshiva megnevezése ds osszsge
+ Eriestésl email cim

[ ——

> Wészpinzes befizatés

Vissza az ellieds listdhoz

nelepay BANKKARTYAS FIZETES N g

¢UEBusens  gpA Informatika Zrt. TERMEK ssszzsev @ 000 nure

Ha van mér Simple fiskod ©

Gosimple  Fizeves sivpLe FiokkaL > I QP QRKGDOS FIZETES >
v &

= 4908 3660 9990 0425 (Sikeres Kartya adz
4 Sandbox Test

= 10/22 e e

SIMPLE FIOKOT REGISZTRALOK
Logkaizelath mr kirtyasdatok megadisa nélki, jolszoval fizethetsz!
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Sikeres fizetés esetén megjelennek a visszaigazolas adatai.

e-UGYINTEZES - eardos Liszis Gimnizism

hmidt
it Je

sazset
ey ~ D

Folyamathan lévd ligyek

VPOS befizetés adatai
Uzenetek

Sikeres tranzakeio

simplePay referenciaszim
500859966

SimplePay stétusz
T

Befizelenddk

Megrendelés azonasit

Etkezés 4 ©533d494b1 5b44faabe459834b917818

Terembeérlet IaGpont
2021.02.10.21.07

Befizetett dsszeg

6000 Ft

Vissza az elgirasokra

A fizetés megszakitasa vagy a bakkartyas fizetésre rendelkezésre allé idd tullépése esetén, illetve
sikertelen fizetéskor is ad visszajelzést a rendszer.

i KRETA e-UGYINTEZES — sirdos Lsls Gimnazium B ] o)

(Heuschmidt Jozsefné)

Ugyintézés inditisa
Elirasok
Folyamatban lévé ligyek

Uzenetek Tanév

Kirdndulisok 202072021 i

\irds st X
Iskolai események Elfiiras statusza szerint

vérd, részben vagy vi: vard ~
Kérddivek

dok Elgirdsok listazdsa Elgirdsok letoltése
6k

Elgirdsok listdja

0 Régzitve 1 Név 1 Tip. n Megnevezés 11 Osszeq 1l FIlEIElr:latando

Statusz 1

Heuschmidt Jozsef (5.a

Heuschmidt Jézsef (5.a (Kemény)) Bankkadrtyds
(Kemeény))

étkezés 2021. marcius hénapra e e fizetés
folyamatban

O  2021.02.10. ETKB

1 1aldlat

0 kivalasztott tétel bsszege: 0 Ft
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8.2 Készpénzes befizetés

Készpénzes befizetés valasztasakor a rendszer egy lizenetet jelenit meg, mely szerint a befizetést
az Intézmény hazipénztaraban lehet elvégezni. Kérjik az intézménynél (pl. honlapon) tajékozodjon
arrol, hogy ezt mikor és hol tudja megtenni.

Figyelem! Készpénzes befizetés az intézményeknél altaldban csak a honap adott napjain, adott
idépontokban lehetséges. Ha van ra lehet6sége javasoljuk, e helyett az intézménynél elérhetd
elektronikus fizetési modok kozil véalasszon, hogy otthonrél, rugalmasan, az Onnek
legalkalmasabb idépontban tudja az étkezéssel kapcsolatos befizetéseket is intézni.

o L . S Heuschmidt Jozsef
e—UGYINTEZES — Bérdos LaszI6 Gimnazium (Heuschmidt Jozsefné) @

& KRETA

&

Ugyintézés inditdsa L .
El6irasok befizetése

A *-gal jeldlt mezok kitdltése kotelez

Folyamatban Iév5 Ggyek

Kivalasztott eléirasok (1 db) adatai

PPN o 2 5 Tanulé oktatasi Arids
g2 Fi
ElGirds Datum 11 El6irds azonosité & Név 11 azonositdja 1t Megnevezés 11 Osszeg 1l izetési hataridé 1

Heuschmidt Jézsef

Uzenetek

Kirénduldsok

2 F Q0 m

Iskolai események
Heuschmidt Jozsef

e o 2021.02. 10 KRTE1001004771 ; 72750000492 (5.3 (Kemény)) étkezés 1320Ft | 2021.02.15.
Kérdivek = (5.2 (Kemény) 2021. mércius hénapra
Befizetendok Fizetendd 6sszeg 1320 Ft
Etkezés . L. )
Fizetési mod

Nyilatkozatok

> Bankkértya
Megrendelések #

v Készpénzes befizetés

a fenti tételeket készpé szeretné befizetni, igy ennek ré az intézménytd! kaphat tovabbi téjél

Vissza az el6iras listahoz
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